REGULAMIN

Niniejszy regulamin reguluje kwestie korzystania przez uzytkownika z ustug platformy
REDLIKE. Utworzenie konta lub korzystanie z REDLIKE oznacza akceptacje niniejszego
regulaminu.

§ 1 DEFINICJE

1.

10.

11.

12.

Dane Osobowe - gromadzone w Serwisie przez Operatora w ramach rejestracji oraz w
czasie pozniejszego korzystania z Serwisu, informacje oraz dane osobowe Uzytkownika,
przetwarzane przez Operatora w celu prawidiowego swiadczenia Ustug badz w innym
celu prawnie dopuszczalnym. Szczegoétowe informacje w sprawie przetwarzania danych
osobowych znajduja sie w Polityce Prywatnosci Serwisu;

Dziatalno$¢ - dziatalno$¢ zwigzana z tworzeniem Tresci dostepnych w REDLIKE
i Internecie, ktérych autorem jest Tworca;

Fan — Uzytkownik, majacy dostep do Tresci zamieszczonych przez Tworce;

Konto - indywidualne konto Uzytkownika, za pomoca ktérego moze on dokonywac
okreslonych dziatan w ramach Serwisu;

Operator - REDLIKE LTD z siedzibg w Larnace, Cypr (adres: Lordou Vyronos 61, Lumiel
Building, 4th Floor, 6023 Larnaca), wpisana do rejestru spétek pod numerem HE 475003,
o numerze VAT 60171623K, bedaca wiascicielem Serwisu i Swiadczgcym Ustugi w
Serwisie;

Operator Platnosci — przedsiebiorstwo lub przedsiebiorstwa odpowiedzialne za
niezalezny od Operatora system ptatnosci internetowych, umozliwiajacy dokonywanie
ptatnosci pomiedzy Fanem i Tworcg oraz wyplate Srodkbw na rzecz Tworcy.
Podstawowym Operatorem Platnosci w Serwisie jest Stripe (www.stripe.com), jednak
Operator moze wspotpracowac réwniez z innymi posrednikami ptatnosci, ktérych aktualna
lista dostepna jest w Serwisie;

Regulamin - niniejszy Regulamin;

Serwis lub REDLIKE - platforma internetowa dostepna na pod adresem redlike.com do
ktérej prawa przystuguja Operatorowi;

Transakcja — kazda transakcja pomiedzy Fanem a Tworcg, poprzez ktéra udzielany jest
Fanowi dostep do Tresci Twércy (subskrypcja, ptatnosci pay-per-view etc.);

Tresci - wszelkie dane i materialy opublikowane lub w inny sposéb zamieszczone w
Serwisie przez Uzytkownika (zdjecia, filmy, audio, materialy transmitowane na zywo,
metadane, obrazy etc.);

Twoérca — Uzytkownik, ktory publikuje Tresci na REDLIKE, aby mogty by¢ ogladane przez
innych Uzytkownikéw;

Umowa - umowa o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng w rozumieniu ustawy o
Swiadczeniu uslug drogg elektroniczng zawierana pomiedzy Operatorem a
Uzytkownikiem;

Strona 1z 13



13.

14.

15.

Umowa pomiedzy Fanem a Twérca- umowa zawierana kazdorazowo za
posrednictwem Serwisu miedzy Fanem a Tworca w zwigzku z Transakcja;

Ustugi - Swiadczenia Operatora polegajace na zapewnieniu prawidtowej pracy Serwisu,
w tym w szczegoélnosci udostepnieniu Uzytkownikom przestrzeni do prezentacji swojej
Dziatalnosci, w tym mozliwosci przeprowadzania Transakcji pomiedzy Uzytkownikami;
Uzytkownik — kazdy uzytkownik Serwisu, niezaleznie do tego czy jest Tworca, Fanem,
czy jednym i drugim.

§ 2 POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Serwis jest platformg internetowg umozliwiajacg kojarzenie TworcoOw poszukujgcych
wsparcia finansowego dla prowadzonej przez siebie Dziatalnosci oraz Fanéw
zainteresowanych wspieraniem Tworcow poprzez subskrypcje lub inne ptatnosci.
REDLIKE nie jest organizatorem zbiérek srodkow pienieznych a jedynie stanowi narzedzie
umozliwiajgce Tworcom publikowanie Tresci a Fanom dokonywanie wptat.

Regulamin zostat sporzadzony w oparciu 0 obowigzujace przepisy prawa i okresla zasady
dziatania Serwisu, odpowiedzialno$¢ Operatora oraz Uzytkownikdéw, zasady Swiadczenia i
korzystania z Ustug oferowanych w ramach Serwisu oraz prawne i techniczne warunki
korzystania z Serwisu.

Kazdy ma mozliwo$¢ zapoznania sie nieodptatnie z treScig Regulaminu przed zawarciem
Umowy.

Przystapienie do korzystania z Serwisu oznacza akceptacje postanowien niniejszego
Regulaminu i zobowigzanie do jego przestrzegania.

Regulamin jest integralng czescia Umowy zawieranej z Uzytkownikiem. Dokonanie
rejestracji oraz utworzenie Konta wymaga zapoznania sie przez Uzytkownika z trescig
Regulaminu oraz ztozenia o$wiadczenia o akceptacji wskazanych w nim zasad.

Nazwa Serwisu, kod strony, zasady dziatania, logo, wyglad graficzny, znaki towarowe,
oprogramowanie oraz baza danych podlegaja ochronie prawnej i sg wkasnoscig Operatora.

§3 WARUNKI KORZYSTANIA Z SERWISU

1.

3.

Korzystanie z Serwisu jest mozliwe pod warunkiem dysponowania przez Uzytkownika
potaczeniem z siecig Internet, posiadaniem aktywnego konta poczty e-mail, urzadzenia
pozwalajgcego na korzystanie z sieci Internet oraz przegladarki internetowej pozwalajacej
na korzystanie z Serwisu.

Korzystanie z Serwisu odbywa sie przy wykorzystaniu systemu teleinformatycznego,
zapewniajgcego przetwarzanie i przechowywanie a takze wysytanie i odbieranie danych
poprzez sieci telekomunikacyjne, zgodnie z przepisami ustawy o Swiadczeniu ustug droga
elektroniczna.

Wszelkie Tresci zamieszczone przez Uzytkownika w Serwisie sa jawne i moga by¢ podane
do publicznej wiadomosci w ramach Serwisu.

Z chwilg zamieszczenia przez Tworce w Serwisie Tresci podlegajacych ochronie jako
przedmiot prawa autorskiego, Twoérca udziela Operatorowi bezptatnej, niewylacznej,
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nieograniczonej czasowo i terytorialnie licencji na wykorzystanie ich w celu $wiadczenia
Ustug i dostarczania funkcjonalnosci Serwisu, jak rowniez, w celach marketingu i promocji
dziatalnosci Serwisu oraz Dziatalnosci Tworcy - poprzez publiczne udostepnianie ww.
Tresci w Serwisie w taki sposoéb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep w miejscu i czasie
przez siebie wybranym.

5. Twérca wyraza zgode na rozpowszechnianie przez Operatora jego wizerunku oraz
informaciji na temat jego Dziatalnosci w materiatach promocyjnych i marketingowych.

6. Uzytkownik zamieszczajgcy w Serwisie Tresci, wikasny wizerunek oraz imie i nazwisko lub
nazwe firmy, wyraza zgode na wglad w te Tresci i dane przez innych Uzytkownikéw i
Operatora, w tym na udostepnianie ich w taki sposéb, aby kazdy mogt mie¢ do nich dostep
W miejscu i w czasie przez siebie wybranym.

7. Operator ma prawo zamieszcza¢ w Serwisie tresci reklamowe, ktore stanowig integralng
czesE Serwisu.

8. Uzytkownik zamieszczajgc Tresci w Serwisie gwarantuje, ze sg one zgodnie z
Regulaminem, posiada do nich prawa i nie wykorzystuje w jakikolwiek sposéb praw oséb
trzecich.

9. W ramach Serwisu niedozwolone jest:

9.1. korzystanie z Serwisu w sposOb naruszajgcy badz zmierzajacy do naruszenia
obowigzujgcych przepiséw prawa oraz Regulaminu;

9.2. podejmowanie jakichkolwiek dziatah na szkode Operatora lub innego Uzytkownika,
majacych na celu zakiécenie normalnego funkcjonowania Serwisu, w szczego6lnosci
niszczenie, zmiane, usuwanie, utrudnianie dostepu do Konta;

9.3. zamieszczanie  TreSci upokarzajgcych, obrazajgcych, ponizajagcych oraz
rozpowszechniajgcych nieprawdziwe informacje jak réwniez TresSci, ktére sg
nielegalne, dyskryminujgce Ilub promujg przemoc lub jakagkolwiek nielegalng
dziatalnos$é;

9.4. umieszczanie tresci propagandowych lub ideologicznych;

9.5. wykorzystywanie Serwisu do rozsytania niezaméwionych informacji reklamowych lub
marketingowych (spam);

9.6. naruszanie praw autorskich przystugujacych Operatorowi lub innym Uzytkownikom;

9.7. podawanie lub podszywanie sie pod innego Uzytkownika;

9.8. kopiowanie, powielanie lub wykorzystywanie tresci Serwisu, w czesci badZ w catosci,
bez uzyskania uprzedniej zgody Operatora;

9.9. automatyczne pobranie informacji z Serwisu, np. za pomocg skryptow.

84 REJESTRACJA

1. Zalozenie Konta w Serwisie pozwala Uzytkownikowi na peilne korzystanie z
funkcjonalnosci Serwisu.

2. Zalozenie Konta Twoércy wymaga zaakceptowania wymaganych zgod (jesli dotyczy) oraz
uzupetnienia formularza rejestracyjnego o dane w nim wskazane.

3. Rejestracja oraz zatozenie Konta jest bezptatne.
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10.

11.

12.

13.

Uzytkownik nie dokonuje wyboru rodzaju zakiadanego Konta — Twdrcy lub Fana.
Uzytkownik moze jednoczes$nie korzysta¢ z obu rodzajow Kont bez ograniczen.

Przy rejestracji Konta Uzytkownik musi poda¢ prawidlowy adres e-mail, nazwe
uzytkownika i hasto lub uwierzytelni¢ sie przy uzyciu waznego konta na Facebook,
Instagram lub Google. Hasto Uzytkownika powinno by¢ unikalne (odréznia¢ sie od tych
uzywanych na innych stronach www) i by¢ zgodne z wymaganiami technicznymi REDLIKE
dotyczacymi tworzenia haset.

Konto w Serwisie moze posiada¢ kazda petnoletnia osoba fizyczna posiadajgca petng
zdolnos$¢ do czynnosci prawnych, osoba prawna Ilub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej a takze kazda niepetnoletnia osoba fizyczna
nieposiadajgca petnej zdolnosci do czynnosci prawnych (powyzej 15 roku zycia), po
uzyskaniu zgody przedstawiciela ustawowego. Operator zastrzega sobie prawo weryfikacji
czy przedstawiciel ustawowy takg zgode wyrazit, zadajac od Uzytkownika przedstawienia
dokumentu obejmujgcego swojg trescig oSwiadczenie woli w zakresie udzielenia zgody.
Jezeli niepetnoletni Uzytkownik nie przedstawi takiego dokumentu, Operator zastrzega
sobie prawo zablokowania Konta do chwili przedstawienia wymaganych dokumentow.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania oraz skutki dziatan oséb, o ktérych
mowa w zdaniu powyzej, jezeli dziataly bez zgody ich przedstawiciela ustawowego.

Na potwierdzenie skutecznego zalozenia Konta (zawarcia Umowy), Uzytkownik otrzyma
stosowng informacje na adres e-mail podany podczas rejestracji.

Do jednego Uzytkownika moze by¢ przypisane tylko jedno Konto, zarejestrowane przy
uzyciu prawdziwych danych.

Uzytkownik wypetniajac formularz rejestracyjny nie moze podawa¢ Danych Osobowych
innych Uzytkownikéw bez wymaganego prawem zezwolenia lub zgody tych osob.
Operator moze zweryfikowa¢ podane przez Uzytkownika podczas rejestracji Dane
Osobowe. Podanie nieprawdziwych Danych Osobowych lub informacji albo postuzenie sie
cudzymi danymi w celu skorzystania z Serwisu moze podlegac¢ odpowiedzialnosci karnej
oraz odszkodowawczej, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

Uzytkownik korzystajac z Serwisu moze postugiwac sie nazwg uzytkownika, ktérg podat
podczas rejestracji. Login nie moze by¢ wulgarny, obrazliwy, narusza¢ dobrych obyczajow,
przepiséw prawa oraz postanowien Regulaminu.

Operator moze tworzy¢ nowe funkcjonalnosci Serwisu oraz zmienia¢ lub modyfikowac
dotychczasowe, co nie stanowi zmiany Umowy.

Przegladanie treSci powszechnie udostepnionych przez Operatora za posrednictwem
Serwisu nie wymaga rejestracji. Korzystanie z Uslugi wymaga zalozenia Konta na
zasadach wskazanych w Regulaminie.

§5 WARUNKI | ZASADY SWIADCZENIA USLUG

1.

Swiadczenie Ustug odbywa sie na podstawie Umowy zawieranej przez Operatora z
Uzytkownikiem.
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2. Z chwilg skutecznego zatozenia Konta w Serwisie, dochodzi do zawarcia Umowy w formie
elektronicznej pomiedzy Uzytkownikiem a Operatorem, ktérej przedmiotem sg Ustugi, na
warunkach okreslonych przepisach prawa i w niniejszym Regulaminie.

3. Operator posredniczy w zawarciu Umowy pomiedzy Fanem a Twérca poprzez dziatalnosé
i funkcjonalno$¢ Serwisu, nie jest jednak strong umowy zawartej poprzez dokonanie wptaty
na rzecz danego Twarcy.

4. Czes¢ ustug Swiadczonych na rzecz Tworcy, w tym mozliwos¢ korzystania przez niego z
Ustug odbywajgcych sie w Serwisie, ma charakter odptatny.

5. Zas$wiadczenie Ustug na rzecz Twoércow, okreslonych w niniejszym Regulaminie, Operator
pobiera prowizje, okreslong w § 7 Regulaminu.

§6 SZCZEGOLNE ZASADY DZIALANIA KONTA FANA

1. W ramach Serwisu Operator udostepnia funkcjonalnosci techniczne umozliwiajgce
Uzytkownikom przekazywanie srodkéw na rzecz Twércéw (dokonywanie ptatnosci).

2. Uzytkownik w ramach Serwisu moze wybra¢ jednego lub wiekszg liczbe Twércéw oraz
zdecydowac o checi wspierania ich Dziatalnosci poprzez jednorazowe lub wielorazowe
przekazywanie srodkow pienieznych, na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie.

3. Operator umozliwia przeprowadzenie Transakcji miedzy Fanem i Twolrcg poprzez
dostarczenie Serwisu i przechowywanie Tresci, ale nie jest strong zadnej umowy, ktéra
moze istnie¢ miedzy Fanem i Tworcg i nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek
Transakcje Fan / Twdrca.

4. Operator Platnosci moze pobiera¢ dodatkowe optaty lub prowizje w zamian za
przeprowadzenie transakcji pfatniczej. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za
uiszczanie jakichkolwiek dodatkowych optat lub prowizji naliczanych przez dostawce
metody ptatnosci lub bank.

5. Transakcje, zgodnie z zawartg umowa pomiedzy Twérca oraz Fanem, przekazywane sa
Tworcy na jego zlecenie za pomocag systemu informatycznego Operatora Platnosci na
warunkach okre$lonych w Regulaminie..

6. Operator Ptatnosci bedzie pobierat okresowe ptatnosci z karty ptatniczej Uzytkownika za
Transakcje, ktére sa subskrypcjami oraz natychmiastowe ptatnosci z karty platniczej
Uzytkownika za Transakcje inne niz subskrypcje. Uzytkownik autoryzuje i wyraza zgode
na obcigzenie kazdych z tych platnosci przy uzyciu danych karty ptatniczej.

7. Z wyjatkiem subskrypcji na bezptatny okres prébny, wszystkie subskrypcje profilu Twércy
odnawiaja sie automatycznie na koniec odpowiedniego okresu subskrypciji, z wyjatkiem
sytuacji gdy karta ptatnicza Uzytkownika zostanie odrzucona, cena subskrypcji wzrosnie
lub Uzytkownik wytaczy automatyczne odnawianie.

8. W przypadku anulowania subskrypcji, Uzytkownik ma mozliwoS¢ przegladania Tresci
Tworcy do korica okresu subskrypciji, w ktérym jg anulowano, po czym nie bedg pobierane
zadne dalsze ptatnosci z karty ptatniczej z tytutu subskrypcji profilu danego Tworcy.

9. W razie zawieszenia Konta Uzytkownika, wszelkie ptatnosci zostajg zawieszone.
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10.

Fan akceptujagc Regulamin oswiadcza jednoczes$nie, ze zapoznat sie z regulaminem
Operatora Pfatnosci i go akceptuje.

§7 SZCZEGOLNE ZASADY DZIALANIA KONTA TWORCY

1.

10.

Celem profilu Twércy jest przedstawienie jego osoby, twdrczosci oraz oferowanych Tresci
w spos6b umozliwiajagcy Fanom zapoznanie sie z DziatalnoScig Tworcy oraz podijecie
decyzji o jej dobrowolnym wsparciu za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu.
Korzystanie z Konta jako Tworca mozliwe jest poprzez ustalenie, w ramach parametréw
cenowych okreslonych w REDLIKE, opfat majgcych zastosowanie do Transakcji oraz
Tresci, do ktérych dostep moze uzyskac Fan.

Srodki uzyskane z Transakcji s gromadzone na koncie Operatora, prowadzonym przez
Operatora Ptatnosci, az do momentu ich wyptaty na konto Twércy utworzone u Operatora
Ptatnosci. Aby otrzymac Srodki, Twérca musi posiada¢ aktywne konto u Operatora
Ptatnosci, powigzane z jego Kontem w Serwisie. Wyptata zgromadzonych srodkow jest
mozliwa wylgcznie po spetnieniu przez Tworce warunkow okreslonych przez Operatora
Ptatnosci, zwtaszcza tych dotyczgcych weryfikacji tozsamosci oraz danych finansowych.
Operator zastrzega sobie prawo do kontroli zawartosci kazdego Konta Uzytkownika w
zakresie przestrzegania przez niego zasad Regulaminu. W razie stwierdzenia
nieprawidtowosci lub nieuzyskania wyjasnien ze strony Uzytkownika, jego Konto moze by¢
zawieszone lub usuniete.

Tworcy ponoszg wylgczng odpowiedzialno$¢ za okreSlenie (w ramach parametréw
cenowych REDLIKE) cen majacych zastosowanie do Transakcji Fanéw i Tworcow oraz
Tresci, do ktérych Uzytkownik moze uzyskac¢ dostep.

Wraz z wyptata Srodkéw na rzecz Tworcy, Operator pobiera prowizje w wysokosci 25%
wartosci zrealizowanej Transakcji. Operator zastrzega sobie prawo do ustalania nizszej
wysokosci prowizji w drodze odrebnych ustalenn z Twoérca. Prowizja Operatora obejmuje
koszty dostarczania, utrzymywania i obstugi REDLIKE oraz przechowywanie TreSci
Uzytkownika.

Uzytkownik upowaznia Operatora do pobrania wptaty od Fana oraz do dokonania
potrgcenia prowizji z naleznego Twércy wynagrodzenia.

Twoérca moze dokonaé wyplaty Srodkobw po osiggnieciu minimalnej kwoty wyptaty
wynoszgcej 25 EUR (lub réwnowartosé€), widocznej na Koncie Tworcy.

Operator wystawi fakture VAT obejmujacag naliczone w okresie rozliczeniowym prowizje (w
przypadku Uzytkownika bedgcego konsumentem na jego zgdanie). Uzytkownik wyraza
zgode na wystawienie faktury VAT bez jego podpisu w nieedytowalnym formacie
elektronicznym i jej przestanie w postaci elektronicznej.

Operator moze wstrzymaé wyptate catosci lub czesci naleznych Twércy srodkéw w razie
naruszenia przez Uzytkownika Regulaminu lub w przypadku uzasadnionego podejrzenia
naruszenia przepiséw prawa. O wstrzymaniu przyjmowania do realizacji lub realizowania
ptatnosci, Operator poinformuje Uzytkownika niezwtocznie, chyba ze przepis prawa lub
orzeczenie wlasciwego organu zakazuje powiadomienia.
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11. Kazdy Twérca zobowigzany jest do przestrzegania wszystkich przepiséw podatkowych,
ktére maja do niego zastosowanie.

12. Tworca akceptujac Regulamin oswiadcza jednoczes$nie, ze zapoznat sie z regulaminem
Operatora Pfatnosci i go akceptuje.

§8 TRESCI

1. Publikujac Tresci, Uzytkownik zapewnia, ze:

1.1. jest wlascicielem wszystkich praw wtasnosci intelektualnej do nich lub posiada wazne
prawo do korzystania z nich;

1.2. w przypadku wykorzystywania wizerunku lub materialtdw o0so6b trzecich zapewnit
pisemne zgody, ktére sa niezbedne do korzystania z takiej wkasnosci w swoich
TresSciach oraz do p6zniejszego ich wykorzystywania na REDLIKE;

1.3. nie wykorzystuje REDLIKE w sposéb i w celu, ktéry jest niezgodny z prawem;

1.4. nie publikuje Tresci, ktére sg nielegalne, dyskryminujace lub promujg przemoc lub
jakakolwiek nielegalng dziatalnosc;

1.5. prezentowana Tre$¢ nie promuje lub nie odnosi sie do towaréw, ktérych sprzedaz,
posiadanie lub uzywanie podlega ograniczeniom prawnym; przemocy; mowy
nienawisci;

1.6. nie zawiera danych osobowych innych os6b lub poufnych informaciji, nazwisk,
dokumentéw tozsamosci, danych do logowania do REDLIKE etc.;

1.7. nie wykorzystuje REDLIKE do przesladowania, zastraszania, znecania sie, nekania,
grozenia lub zastraszania kogokolwiek innego;

1.8. nie naruszajg one jakichkolwiek przepisbw powszechnie obowigzujgcego prawa.

2. Operator zastrzega mozliwo$¢ wprowadzenia dodatkowych warunkéw korzystania z Ustug
w formie komunikatu dostepnego w Serwisie lub inny prawnie dopuszczalny sposéb.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za Tresci publikowane przez Uzytkownika, nie ma
obowiazku monitorowania jakichkolwiek Tresci oraz bezposredniej kontroli nad tym, co
moga zawiera¢ Tresci Uzytkownikéw.

4. Jesli Uzytkownik publikuje lub przesyta na swoje Konto Tresci, ktére majg na celu
promowanie, bezposrednio lub posrednio, towardw, ustug lub osbéb trzecich w zamian za
zaptate, Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania przepiséw powszechnie
obowiazujgcego prawa, w tym do stosowania zasad przejrzystosci poprzez umieszczanie
odpowiednich oznaczen (#reklama, #marka wtasna etc.).

5. W przypadku tresci wspotautorskich, Uzytkownik gwarantuje, ze kazda osoba pokazana w
jakiejkolwiek Tresci jest Tworcg lub wyrazita zgode na pojawienie sie w Tresciach
opublikowanych na REDLIKE. W takim przypadku Uzytkownik ponosi wylaczng
odpowiedzialno$¢ za zapewnienie wszystkich wymaganych zgdéd, aby umozliwié
przesytanie i udostepnianie takich tresci w Serwisie.

§9 MATERIALY DLA DOROSLYCH
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1. Trescipublikowane na REDLIKE, ktére zawierajg materiaty dla dorostych sa dostepne tylko
dla petnoletnich Uzytkownikéw. Tworcy majg obowigzek odpowiedniego oznaczenia takich
Tresci (+18)

2. Uzytkownicy petnoletni korzystajac z Tresci dla dorostych potwierdzaja, ze wyrazajg zgode
na dostep do nich i ich przegladanie. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci wobec
Uzytkownika, jesli poniesie on jakiekolwiek straty lub szkody w wyniku uzyskania dostepu
lub przegladania Tresci zawierajagcych materiaty dla dorostych w sposéb, ktéry naraza go
na naruszenie jakiejkolwiek umowy zawartej z osobag trzecig lub z naruszeniem
obowigzujgcego prawa.

3. Wszystkie tresci uznane za wrazliwe, obejmujace w szczegdélnosci materiaty zawierajgce
przemoc, nagosc, tresci o charakterze seksualnym, odniesienia do narkotykéw, alkoholu,
hazardu, wulgaryzmoéw oraz innych elementéw przeznaczonych wytacznie dla oséb
petnoletnich (+18), sg domysinie ukryte (zakryte) i niedostepne dla Uzytkownikéw, ktérzy
samodzielnie nie zadeklarowali checi ich przeglagdania poprzez zmiane ustawien
preferencji tresci.

4. Kazdy Tworca publikujacy treSci w Serwisie zobowigzany jest do oznaczenia ich jako
przeznaczonych dla os6b petnoletnich, jezeli zawierajg one elementy, ktére moga by¢
uznane za tresci +18.

5. Operator moze samodzielnie oznacza¢ TresSci jako +18, niezaleznie od deklaracji Tworcy.
W przypadku stwierdzenia braku odpowiedniego oznaczenia Tresci przez Twoérce,
Operator moze podjgé wobec niego dziatania o charakterze upominajgcym, w tym
ograniczajgcym mozliwos¢ publikowania Tresci.

§10 ODPOWIEDZIALNOSC

1. Operator jest odpowiedzialny wylgcznie za $Swiadczenie Uslug, w szczegolnosci
udostepnianie w ramach Serwisu przestrzeni dla Uzytkownikéw do prezentowania Tresci
oraz umozliwienie przekazywania srodkéw pienieznych w ramach Transakcji pomiedzy
Fanem i Twérca.

2. Operator Ptatnosci jest podmiotem odpowiedzialnym wytgcznie za prawidtowg realizacje
ptatnosci wynikajacych z umoéw zawieranych pomiedzy Fanem i Tworca (obstuga
ptatnosci).

3. Stronami umowy, o ktérej mowa powyzej sa wylgcznie Fan i Tworca. Strony zawartej
umowy sa odpowiedzialne wzgledem siebie za wykonanie zobowigzan oraz spetnienie
roszczen z niej wynikajacych, w szczegoélnosci za przekazanie srodkow oraz prawidtowego
wykorzystania otrzymanych srodkéw. Operator oraz Operator Platnosci nie nadzorujg
prawidiowego wykonania zobowigzan wynikajacych z umowy oraz nie ponosza z tego
tytutu odpowiedzialnosci.

4. Operator i Operator Ptatnosci na podstawie Swiadczonych na rzecz Fana oraz Twaorcy
Ustug jedynie umozliwiajg zawarcie umowy pomiedzy Fanem i Twércg oraz jej realizacje,
udostepniajac na podstawie zawartej Umowy funkcjonalnosci Serwisu.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za rozliczenia podatkowe Tworcy z tytutu
otrzymanych srodkéw pienieznych.

Twoérca zobowigzany jest do samodzielnego obliczania oraz uiszczenia wszelkich
wymaganych przepisami prawa naleznosci publicznoprawnych, zwigzanych z
otrzymanymi za pos$rednictwem Serwisu wyptatami oraz Swiadczeniem Ustlug przez
Operatora.

Operator oraz Operator Ptatnosci nie ponoszag odpowiedzialno$ci wobec Uzytkownika oraz
0s0b trzecich za jakiekolwiek materialy, decyzje i dziatania lub zaniechania Uzytkownika,
w tym m.in. Dane Osobowe podane w formularzu rejestracyjnym, Tresci oraz przesytane
przez Uzytkownika wiadomosci.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za TresSci publikowane przez Uzytkownikow, ktére
moga narusza¢ prawa autorskie, prawa wiasnosci intelektualnej, prawa wiasnoSci
przemystowej lub inne prawa przystugujace Uzytkownikom lub osobom trzecim zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami prawa lokalnego lub miedzynarodowego.

Operator ponosi odpowiedzialno$¢ za nieprawidtowosci przy realizacji ptatnosci wytacznie,
jezeli ponosi za nie wine.

Operator nie gwarantuje statej dostepnosci Serwisu, w tym dostepnosci Uzytkownika do
jego Konta w Serwisie. Operator, ze wzgledow bezpieczenstwa lub koniecznosci
przeprowadzenia prac technicznych, aktualizacji lub modernizacji Serwisu ma prawo
czasowo zawiesi¢ dostep do Serwisu, na okres konieczny do usuniecia zaistniatych
zagrozen lub awarii.

Operator, o ile bedzie to mozliwe, zobowigzuje sie z odpowiednim wyprzedzeniem
poinformowac¢ Uzytkownikéw o planowanych przerwach badZ zaktoceniach w dziataniu
Serwisu, ktére mogg spowodowac przerwy w pracy Serwisu.

Operator moze udostepnia¢ w Serwisie tgcza do stron internetowych Uzytkownikéw oraz
0s6b trzecich, przy skorzystaniu z ktérych opuszcza sie strony Serwisu. Operator nie
ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za tre$¢ stron internetowych Uzytkownikéw lub
0s6b trzecich, dostepne tam oprogramowanie, materiaty oraz nie odpowiada za skutki ich
uzycia.

Operator nie autoryzuje oraz nie zatwierdza tresci na REDLIKE, a poglady wyrazane przez
Tworcow lub Fanéw na REDLIKE niekoniecznie reprezentujg stanowisko Operatora.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za dziatania Uzytkownikow poza Serwisem, w
szczegoblnosci za promowanie Konta Tworcy.

Uzytkownik bedacy Tworcg ponosi wytaczng odpowiedzialnos¢ za dopetnienie
obowiazkéw podatkowych zwigzanych z otrzymanymi wplatami, w szczegdélnosci za
obliczenie, zgtoszenie oraz odprowadzenie wszelkich podatkéw zgodnie z obowigzujgcymi
regulacjami podatkowymi w kraju rezydencji podatkowej Twércy. Twoérca jest réwniez
samodzielnie odpowiedzialny za wystawienie Fanom wszelkich wymaganych dokumentéw
ksiegowych i podatkowych zwigzanych z przeprowadzonymi Transakcjami. Operator ani
Operator Ptatnosci nie ponoszg odpowiedzialnosci za wypetnienie jakichkolwiek
zobowigzan podatkowych lub ksiegowych Twércy.
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8§11 BLOKADA KONTA

1.

3.

W przypadku naruszenia przez Uzytkownika przepisébw prawa lub postanowien

Regulaminu, Operator moze:

1.1. wysta¢ ostrzezenie do Uzytkownika z zgdaniem zaniechania czynnosci, ktére
naruszaja przepisy prawa lub postanowienia Regulaminu,

1.2. ograniczy¢ wszystkie badz wybrane funkcjonalnosci Konta (zablokowaé czasowo
Konto, usunac¢ Konto z Serwisu)

O fakcie ostrzezenia, ograniczenia funkcjonalnosci Konta, zablokowania lub usuniecia

Konta, Operator powiadamia Uzytkownika wysylajac wiadomos¢ na adres poczty

elektronicznej e-mail podany przy rejestraciji.

W przypadku, o ograniczenia funkcjonalnosci Konta Uzytkownikowi przystuguje prawo

ztozenia reklamacji w trybie okreSlonym w § 12 Regulaminu.

Usuniecie Konta jest rownoznaczne z rozwigzaniem Umowy o $wiadczenie Ustug na rzecz

Uzytkownika.

8§12 REKLAMACJE

1.

Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacie, jezeli ustugi przewidziane w niniejszym Regulaminie
nie sg realizowane lub sg realizowane przez Operatora w Serwisie niezgodnie z jego
postanowieniami.

Reklamacja powinna zosta¢ doreczona do Operatora na adres poczty elektronicznej
support@redlike.com.

Reklamacja powinna zawiera¢:

3.1. adres poczty elektronicznej, na ktdry ma zostac przestana odpowiedz,

3.2. oznaczenie Uzytkownika skladajgcego reklamacije,

3.3. wskazanie reklamowanej Ustugi,

3.4. wskazanie i uzasadnienie zarzutow bedacych podstawg reklamacji.

Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, Operator przed
rozpatrzeniem reklamaciji, zwrdci sie do Uzytkownika o jej uzupetnienie we wskazanym
zakresie.

Reklamacja niezawierajgca wszystkich wymaganych danych nie bedzie rozpatrywana
przez Operatora.

Reklamacje beda rozpatrywane w kolejnosci ich wptywu do Operatora.

Operator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni roboczych od dnia jej otrzymania.

W przypadku, gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga podjecia dodatkowych czynnosci bgdz
uzyskania dodatkowych informacji, Operator moze przedtuzy¢ termin rozpatrzenia
reklamacji, o czym poinformuje Uzytkownika wraz z podaniem terminu rozpatrzenia
reklamaciji.

Niezwtocznie po rozpatrzeniu reklamacji, Operator udzieli Uzytkownikowi odpowiedzi,
wysytajac wiadomos¢ e-mail na adres podany w formularzu.
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§13 ZMIANY REGULAMINU LUB WYSOKOSCI PROWIZJI

1.

Operator zastrzega sobie prawo jednostronnej zmiany treSci Regulaminu z waznych

powoddéw w kazdym czasie, z zachowaniem postanowien niniejszego paragrafu.

Za wazne przyczyny, o ktérych mowa w ust. 1, uznaje sie w szczegolnosci:

2.1. konieczno$¢ dostosowania postanowien Regulaminu do przepiséw powszechnie
obowigzujacego prawa,

2.2. wydanie przez sad powszechny orzeczenia lub wydanie przez organ panstwowy
decyzji skutkujacej koniecznoscig zmiany Regulaminu,

2.3. zmiane przepisow prawnych w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Operatora,

2.4. zmiane sytuacji rynkowej w zakresie dziatalnosci prowadzonej przez Operatora,

2.5. poprawe przez Operatora bezpieczenstwa, funkcjonalnosci lub poziomu ochrony
danych osobowych,

2.6. zmiany lub rozwdj Serwisu, w szczegolnosci wprowadzenie nowych funkcjonalnosci,
zmiany technologiczne lub modyfikacje istniejacych ustug.

Zmiany postanowiehh Regulaminu Operator podaje z odpowiednim wyprzedzeniem do

wiadomosci publicznej w formie publikacji stosownego komunikatu w Serwisie lub w

drodze powiadomien kierowanych do Uzytkownikow Serwisu posiadajgcych indywidualne

Konta.

Do dnia wejscia w zycie zmian Regulaminu Uzytkownik jest uprawniony do zgtoszenia

sprzeciwu wobec proponowanych zmian. Sprzeciw skutkuje wygasnieciem Umowy w dniu

poprzedzajgcym dzien wejscia zmian. W przypadku niewyrazania przez Uzytkownika

sprzeciwu, o ktébrym mowa wyzej, uznaje sie ze Uzytkownik wyrazit zgode na zmiane

Regulaminu.

PtatnoSci, ktérych realizacja zostata rozpoczeta przed wejsciem w zycie zmian

Regulaminu, realizowane sg na zasadach dotychczasowych, o ile nowe zasady nie sg dla

Uzytkownika korzystniejsze.

Powyzsze stosuje sie takze do zmian prowizji, o ktérych mowa w Regulaminie.

W przypadku Uzytkownikéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg (przedsiebiorcow)

nie obowigzuje koniecznos¢ istnienia waznych powodéw do zmiany Regulaminu lub

wysokosci prowizji.

814 ROZWIAZANIE UMOWY

1.

Umowa zawierana jest na czas nieoznaczony, o ile postanowienia Regulaminu nie
stanowig inaczej.

Operator moze rozwigza¢ Umowe z waznych przyczyn w kazdym czasie, zas$ bez podania
przyczyny z zachowaniem miesiecznego okresu wypowiedzenia.

Uzytkownik moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe, za jednomiesiecznym okresem
wypowiedzenia. Bieg okresu wypowiedzenia rozpoczyna sie z poczatkiem miesigca
nastepujacego po miesigcu, w ktérym wypowiedzenie zostato ziozone. Na prosbe
Uzytkownika Operator, moze wyrazi¢ zgode na skrocenie okresu wypowiedzenia, zgodnie
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10.

11.

12.

z zagdaniem Uzytkownika. W przypadku Tworcy skrocenie okresu wypowiedzenia, o ktérym
mowa powyzej moze nastgpi¢ wytgcznie po uprzednim rozliczeniu Konta Twércy.

Po uptywie okresu wypowiedzenia Umowa ulega rozwigzaniu a Konto Uzytkownika zostaje
usuniete z Serwisu, wraz z wszelkimi danymi oraz TreSciami Uzytkownika umieszczonymi
na Koncie, chyba ze obowigzujgce prawo lub uzasadniony interes Operatora wymagaja
ich przechowywania przez diuzszy czas.

Wypowiedzenie nalezy zlozy¢ poprzez ziozenie odpowiedniej dyspozycji na Koncie
Uzytkownika lub wystanie oSwiadczenia o wypowiedzeniu na adres poczty elektronicznej
Operatora. W tresci wypowiedzenia nalezy wskazac dane identyfikacyjne Uzytkownika.
Operator zastrzega sobie mozliwos¢ wypowiedzenia Umowy zawartej z Tworca (usuniecie
Konta Tworcy), w przypadku braku aktywnosci na Koncie Tworcy w okresie minimum 12
przypadajacych po sobie miesiecy. W tym celu, po uprzednim dwukrotnym poinformowaniu
Tworcy za pomocag wiadomosci e-mail o prawie do usuniecia Konta Tworcy, z przyczyn, o
ktorych mowa powyzej, Operator przesyta Tworcy na adres e-mail podany w Serwisie
wypowiedzenie Umowy, z informacjg o przyczynie wypowiedzenia oraz powiadamia
Twarce o koniecznosci rozliczenia Konta Twoércy do czasu uptywu okresu wypowiedzenia.
Okres wypowiedzenia o ktérym mowa powyzej wynosi 1 (jeden) miesigc od daty przestania
wypowiedzenia Tworcy.

Operator cofnie przestane o$wiadczenie o wypowiedzeniu, o ktébrym mowa w ust. 6
powyzej, jezeli Twdrca w okresie wypowiedzenia przynajmniej raz zaloguje sie na swoje
Konto Tworcy.

Operator moze rozwigza¢ Umowe w trybie natychmiastowym i usung¢ Konto Uzytkownika,
jezeli Uzytkownik korzysta z Serwisu w sposob sprzeczny z prawem lub postanowieniami
Regulaminu. W takim przypadku, o ile zachodzi konieczno$¢ Operator oraz Uzytkownik sg
zobowigzani rozliczy¢ Konto zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Operator moze odméwi¢ Swiadczenia Ustug i usung¢ Konto, jezeli zostato ono zatozone
ponownie po wypowiedzeniu Umowy przez Operatora lub usunieciu Konta Uzytkownika z
Serwisu na skutek naruszenia przez Uzytkownika przepiséw prawa lub postanowien
Regulaminu.

Operator zastrzega mozliwos¢ zakonczenia dziatalnosci lub przeniesienia praw do Serwisu
na inny podmiot w kazdym momencie, z dowolnego powodu oraz nie podajgc przyczyny.
W przypadku zakoriczenia dziatalnosci Serwisu rozwigzaniu ulegaja wszystkie Umowy
oraz umowy zawarte pomiedzy Uzytkownikami w ramach Serwisu.

W przypadku zgonu Tworcy $rodki zostang przekazane na zweryfikowany rachunek
bankowy osoby dziedziczacej na podstawie dokumentacji po$Swiadczajgcej dziedziczenie,
w szczegOlnosSci notarialnej lub sgdowe;.

8§15 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACJI | DOCHODZENIA
ROSZCZEN ORAZ ZASADY DOSTEPU DO TYCH PROCEDUR

Uzytkownikowi bedacemu konsumentem przystuguje mozliwos¢ skorzystania z

pozasgadowych metod rozwigzywania sporéw, w szczegolnosci z mediacji oraz arbitrazu,
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zgodnie z przepisami obowigzujgcymi w kraju jego zamieszkania lub rezydenc;ji. Informacje na
temat dostepnych procedur pozasadowego rozpatrywania reklamacji oraz dochodzenia
roszczeh znajdujg sie na stronie internetowej platformy ODR prowadzonej przez Komisje
Europejska:  https://ec.europa.eu/consumers/odr oraz w lokalnych instytucjach
odpowiedzialnych za ochrone praw konsumentow w kraju Uzytkownika.

§16 POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem jego opublikowania.

Wszelkie pytania, opinie, wnioski dotyczace funkcjonowania Serwisu Uzytkownik powinien
kierowac na adres poczty elektronicznej office @redlike.com.

3. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o kazdorazowej zmianie danych
teleadresowych oraz ich statusu prawnego, a takze o innych zmianach majacych wptyw na
realizacje Umowy.

4. O ile bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa nie stanowig inaczej, prawem wtasciwym
w zakresie Swiadczenia przez Operatora Ustug na warunkach okreslonych w Regulaminie,
jest prawo cypryjskie.

5. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem znajdujg zastosowanie odpowiednie
przepisy prawa cypryjskiego.

6. Uznanie jakiegokolwiek postanowienia Regulaminu lub jego czesci za niewazne lub
niewykonalne, nie wplywa na wazno$¢ i skutecznoS¢ pozostatych postanowien
Regulaminu.

7. Sadem whasciwym dla rozpatrywania ewentualnych sporéw mogacych powsta¢ w wyniku
wykonywania postanowien niniejszego Regulaminu jest sad wiasciwy dla siedziby
Operatora.
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