POLITYKA PRYWATNOSCI
SERWISU INTERNETOWEGO REDLIKE.COM

§ 1 DEFINICJE

1.

Administrator — REDLIKE LTD z siedzibg w Larnace, Cypr (adres: Lordou Vyronos 61,
Lumiel Building, 4th Floor, 6023 Larnaca), wpisana do rejestru spétek pod numerem HE
475003, o numerze VAT 60171623K;

. Dane osobowe - wszelkie informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania

osobie fizycznej poprzez jeden badz kilka szczeg6lnych czynnikow okreslajacych fizyczna,
fizjologiczna, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé
osoby fizycznej, w tym nr IP urzadzenia, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy oraz

informacje gromadzone za posrednictwem plikdw cookies oraz innej podobnej technologii;

3. Polityka — niniejsza Polityka prywatnosci;

4. RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 7 kwietnia

2016 roku w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE;

. Serwis lub REDLIKE - platforma internetowa dostepna pod adresem redlike.com do ktorej

prawa przystuguja Administratorowi;

. Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajgca lub korzystajgca z Serwisu, zaréwno

Tworca jak i Fan w rozumieniu Regulaminu REDLIKE;

. Operator Ptatnosci — przedsiebiorstwo lub przedsiebiorstwa odpowiedzialne za

niezalezny od Administratora system ptatnosci internetowych, umozliwiajacy dokonywanie
ptatnosci pomiedzy Fanem i Tworcg oraz wyptate srodkéw na rzecz Twércy. Podstawowym
Operatorem Platnosci w Serwisie jest Stripe (www.stripe.com), jednak Administrator moze
wspotpracowac réwniez z innymi posrednikami ptatnosci, ktorych aktualna lista dostepna

jest w Serwisie.

§ 2 PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ ADMINISTRATORA

1.

W zwiazku z korzystaniem przez Uzytkownika z Serwisu Administrator zbiera dane w
zakresie niezbednym do Swiadczenia poszczegdlnych ustug oferowanych w Serwisie, a
takze informacje o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Korzystanie z Serwisu oznacza
zapoznanie sie Uzytkownika z trescig Polityki oraz akceptacija jej postanowien. Akceptacja
Polityki nie wylgcza ani nie zastepuje wyrazenia zgody na przetwarzanie danych
osobowych, niezbednych do poprawnej realizacji uméw zawieranych za posrednictwem

Serwisu.



2. Przetwarzajgc dane, Administrator zapewnia ich bezpieczenstwo i poufno$¢ oraz dostep

do informacji o przetwarzaniu Uzytkownikom. Gdyby pomimo stosowanych s$rodkow

bezpieczenstwa doszlo do naruszenia ochrony danych osobowych i takie naruszenie

mogtoby powodowaé wysokie ryzyko naruszenia prawi lub wolnosci Uzytkownikéw,

Administrator poinformuje wtasciwych Uzytkownikéw o takim zdarzeniu w sposéb zgodny z

przepisami.

§ 3 CELE | PODSTAWY PRAWNE PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOW SERWISU

1. REJESTRACJA | PROWADZENIE KONTA W SERWISIE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

W celu zatozenia Konta w Serwisie, Uzytkownik proszony jest o podanie w formularzu
rejestracyjnym jedynie danych osobowych niezbednych do utworzenia i obstugi Konta,
w szczegoblnosci:

e adres e-mail;

e nazwa uzytkownika;

* haslo.

Uzytkownik moze rowniez zarejestrowac sie w Serwisie z wykorzystaniem konta w
zewnetrznych serwisach (np. Google, Facebook, Instagram).

Uzytkownik chcacy korzystac¢ z funkcjonalno$ci Serwisu nie ma obowigzku podawania
dodatkowych danych osobowych poza danymi wymaganymi przy rejestracji Konta. W
przypadku, gdy Twérca zdecyduje sie na wyptate zgromadzonych srodkéw, niezbedne
jest posiadanie konta w systemie Operatora Ptatnosci oraz potaczenie go z Kontem w
REDLIKE. Proces zatozenia konta w systemie Operatora Ptatnosci i jego weryfikacji
(LKYC") odbywa sie poza Serwisem i moze obejmowaé konieczno$¢ podania przez
Tworce danych identyfikacyjnych i innych niezbednych do przeprowadzenia weryfikaciji.
Szczegodlowe informacje na temat zasad przetwarzania danych osobowych przez

Operatora Ptatnosci dostepne sg w jego polityce prywatno$ci: https://stripe.com/privacy.

Operator Ptatnosci moze przekazywaé Administratorowi dane Twaorcy, niezbedne do

wykonywania umowy o Swiadczenie ustug w Serwisie, w szczegdlnosci: identyfikator

konta, status konta (np. weryfikacja zakonczona/oczekujaca), kraj rejestracji konta, wiek

oraz dane kontaktowe.

Powyzsze dane przetwarzane sg:

* w celu wykonania umowy o Swiadczenie ustug w Serwisie — wowczas podstawg
prawng jest niezbednos¢ przetwarzania do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO);


https://stripe.com/privacy

» w celu ewentualnego ustalenia i dochodzenia roszczenh lub obrony przed nimi —
wowczas podstawag prawna jest uzasadniony interes Administratora polegajacy na
ochronie jego praw (art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

e w celu realizacji obowigzkéw Administratora wynikajgcych z przepisow prawa —
wowczas podstawa prawng jest niezbednos¢ do wypetnienia obowigzku prawnego
cigzacego na Administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO).

2. MARKETING

2.1. Administrator przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw w celu realizowania dziatan
marketingowych, ktére moga polegac na:

» kierowaniu e-mailowych powiadomieh o nowosciach lub tresSciach, ktére moga
zainteresowa¢ Uzytkownikéw, w tym - w niektérych przypadkach - zawierajacych
informacje handlowe;;

* innych dziataniach, zwigzanych z prowadzeniem marketingu bezposredniego.

2.2. Podstawg prawng przetwarzania danych Uzytkownikéw w celach marketingowych jest
uzasadniony interes Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na
przetwarzaniu danych osobowych do celow marketingu bezposredniego, przy czym
jezeli do prowadzenia powyzszych dziatan przepisy prawa wymagaja uzyskania zgody
Uzytkownika, woéwczas przetwarzanie w tym zakresie odbywa sie do momentu
wycofania tych zgéd.

3. PORTALE SPOLECZNOSCIOWE

Administrator przetwarza Dane osobowe Uzytkownikéw odwiedzajgcych profile Administratora
prowadzone w mediach spotecznosciowych. Dane te sg przetwarzane wytgcznie w zwigzku z
prowadzeniem profilu, w tym w celu informowania Uzytkownikéw o aktywno$ci Administratora
oraz promowania roznego rodzaju wydarzen i ustug, a takze w celu komunikacji z
Uzytkownikami za posrednictwem funkcjonalnosci dostepnych w mediach spoteczno$ciowych.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Administratora w tym celu jest jego
uzasadniony interes polegajacy na promowaniu marki REDLIKE oraz utrzymaniu spotecznosci
zwigzanej z markg. Zakres i sposOb przetwarzania danych osobowych przez platformy
spotecznosciowe (np. Meta Platforms) podlega dodatkowo ich wlasnym politykom
prywatnosci. Administrator zacheca do zapoznania sie z zasadami przetwarzania danych

przez te podmioty, dostepnymi na ich stronach internetowych.
§ 4 PLIKI COOKIES

1. Pliki cookies to niewielkie pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu Uzytkownika podczas
korzystania z Serwisu oraz wszelkie inne podobne technologie, stuzace do zbierania

informacji o aktywnosci Uzytkownika w Serwisie. Pliki cookies moga pochodzi¢ od



Administratora lub od zaufanych partneréw Administratora, takich jak Stripe, Google czy

CookieFirst.

2. Podczas pierwszej wizyty w Serwisie wyswietlana jest informacja na temat stosowania
plikbw cookies. Uzytkownik moze sie na nie zgodzi¢ lub nie. Jezeli Uzytkownik nie zgodzi
sie na uzywane przez Administratora pliki cookies, wowczas stosowane beda tylko
niezbedne, techniczne cookies konieczne do prawidtowego funkcjonowania Serwisu.

3. Pliki cookies uzywane sa w celu:

» zapewnienia funkcjonowania, bezpieczenstwa i niezawodnosci Serwisu;

» dostosowania zawartosci Serwisu do preferencji uzytkownika oraz optymalizacji
korzystania ze Serwisu,

» tworzenia anonimowych statystyk, ktGre poprzez pomoc w ustaleniu w jaki sposéb
uzytkownik korzysta ze stron internetowych umozliwiajg ulepszanie ich struktur i
zawartosci,

» dostarczania uzytkownikom Serwisu tresci reklamowych dostosowanych do ich
zainteresowan.

4. Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych uzyskanych za posrednictwem:

» cookies technicznych jest niezbednos$¢ do Swiadczenia ustugi w Serwisie (art. 6 ust. 1 lit.
b RODO);

» pozostalych cookies (analitycznych, marketingowych, funkcjonalnych) jest zgoda
Uzytkownika (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

5. Aby dowiedziec sie, jak zarzadzac plikami cookies, w tym jak wytgczy¢ ich obstuge w Twojej
przegladarce, mozesz skorzysta¢ z sekcji pomocy Twojej przegladarki, dostepnej np. po
wcisnieciu klawisza F1 w przegladarce. Ponadto odpowiednie wskazOwki znajdziesz na
nastepujacych podstronach, w zaleznosci od przegladarki, ktérej uzywasz:

» https://support.mozilla.org/pl/kb/wzmocniona-ochrona-przed-sledzeniem-firefox-
desktop;

* https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=pl;

» https://support.apple.com/pl-pl/guide/safari/sfril1471/mac;

* https://support.microsoft.com/pl-pl/windows/program-microsoft-edge-i-
przegl%C4%85danie-danych-a-prywatno%C5%9B%C4%87-bb8174ba-9d73-dcf2-
9b4a-c582b4e640dd.

§ 5 OKRES PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Okres przetwarzania Danych osobowych przez Administratora zalezy od rodzaju
Swiadczonej ustugi i celu przetwarzania. Co do zasady Dane osobowe przetwarzane sg

przez czas Swiadczenia ustugi, do czasu wycofania wyrazonej zgody lub zgtoszenia
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skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy podstawg
przetwarzania danych jest uzasadniony interes Administratora.

2. Okres przetwarzania Danych osobowych moze by¢ przediuzony w przypadku, gdy
przetwarzanie jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub
obrony przed roszczeniami, a po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim bedg
wymagac tego przepisy prawa. Po uptywie okresu przetwarzania dane sg nieodwracalnie
usuwane lub anonimizowane.

3. Okres przetwarzania plikéw cookies:

Rodzaj plikéw cookies Okres przechowywania

Niezbedne Od momentu pierwszego skorzystania z Serwisu do
momentu  usuniecia z urzadzenia koncowego
uzytkownika

Funkcjonalne Od momentu wyrazenia zgody do momentu jej wycofania
i usuniecia ciasteczka z urzgdzenia koricowego
Uzytkownika.

Marketingowe Od momentu wyrazenia zgody do momentu jej wycofania
i usuniecia ciasteczka z urzgdzenia koncowego
Uzytkownika.

Statystyczne i analityczne Od momentu wyrazenia zgody do momentu jej wycofania

i usuniecia ciasteczka z urzgdzenia koncowego
Uzytkownika.

§ 6 ODBIORCY DANYCH OSOBOWYCH

1. W celu realizacji Uslug oraz zapewnienia prawidtowego funkcjonowania Serwisu,
Administrator korzysta ze wsparcia podmiotéw zewnetrznych, ktérym moze ujawnia¢ dane
osobowe Uzytkownikbw - w zakresie niezbednym do realizacji okreslonych celow
przetwarzania.

2. Odbiorcami danych osobowych Uzytkownikdw moga by¢ w szczegolnosci:

» Operator Pfatnosci - celu obstugi ptatnosci i wyptat Srodkéw przez Tworcéw. Dziata on
jako niezalezny administrator danych osobowych. Szczegoéty dotyczgce przetwarzania
danych przez Operatora Pfatnosci dostepne sg w jego polityce prywatnosci
https://stripe.com/en-pl/privacy;

» CookieFirst (Digital Data Solutions B.V.) — dostawca systemu zarzgdzania plikami

cookies: https://cookiefirst.com/legal/privacy-policy/;

 Google (GA4, Google Tag Manager, Google Ads) — w celach analitycznych:

https://policies.google.com/privacy;

 AWS (Amazon Web Services) - hosting danych i utrzymanie infrastruktury technicznej

Serwisu: https://aws.amazon.com/privacy/;
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* Vatstack.com - pomoc przy rozliczeniach podatkowych z Uzytkownikami:

https://www.vatstack.com/privacy-policy;

» Meta (Facebook, Instagram) — umozliwienie logowania przez konto Instagram oraz
prowadzenie kampanii reklamowych w mediach spotecznosciowych

(https://www.facebook.com/privacy/policy).

3. Administrator zastrzega sobie prawo ujawnienia wybranych informacji dotyczacych
Uzytkownika wtasciwym organom badz osobom trzecim, ktére zgloszg zadanie udzielenia
takich informacji, opierajgc sie na odpowiedniej podstawie prawnej oraz zgodnie z

przepisami obowigzujgcego prawa.

§ 7 PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH POZA EUROPEJSKI OBSZAR
GOSPODARCZY

1. Poziom ochrony Danych Osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG)
rézni sie od tego zapewnianego przez prawo europejskie. Z tego powodu Administrator
przekazuje dane osobowe poza EOG tylko gdy jest to konieczne i z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przez wszystkim poprzez:

» wspoiprace z podmiotami przetwarzajgcymi dane osobowe w parnstwach, w odniesieniu
do ktérych zostata wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej;

» stosowanie standardowych klauzul umownych, wydanych przez Komisje Europejska;

» stosowanie wigzacych regut korporacyjnych, zatwierdzonych przez wiasciwy organ

nadzorczy.
§ 8 PROFILOWANIE

1. W ramach Serwisu Administrator moze prowadzi¢ dziatania profilujgce w stosunku do
Uzytkownika, wytgcznie jesli wyrazi on na to zgode. Profilowanie polega na automatycznej
analizie aktywnosci Uzytkownika w Serwisie — np. przegladanych Tresci, obserwowanych
Tworcow, historii wyszukiwania — w celu dostosowania tresci wySwietlanych w Serwisie do
jego zainteresowan (np. rekomendowanie konkretnych Tworcéw lub Tresci).

2. Profilowanie, ktérego dokonuje Administrator, nie skutkuje podejmowaniem decyzji
wywotujgcych wobec Uzytkownika skutki prawne lub wptywajgcych na Uzytkownika w

podobnie istotny sposab.
§ 9 BEZPIECZENSTWO DANYCH OSOBOWYCH

1. W celu zapewnienia integralnosci i poufnosci danych Administrator wdrozyt procedury
umozliwiajace dostep do Danych Osobowych jedynie osobom upowaznionym i wylacznie
w zakresie, w jakim jest to niezbedne ze wzgledu na wykonywane przez nie zadania.

Administrator stosuje rozwigzania organizacyjne i techniczne w celu zapewnienia, ze
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wszystkie operacje ha Danych Osobowych sg rejestrowane i dokonywane tylko przez osoby
uprawnione.

2. Administrator podejmuje wszelkie niezbedne dziatania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspélpracujace dawaly gwarancje stosowania odpowiednich Srodkéw
bezpieczehstwa w kazdym przypadku, gdy przetwarzaja Dane Osobowe na zlecenie
Administratora.

3. Administrator prowadzi na biezgco analize ryzyka i monitoruje adekwatnosé stosowanych
zabezpieczen danych do identyfikowanych zagrozen. W razie koniecznosci Administrator

wdraza dodatkowe Srodki stuzace zwiekszeniu bezpieczenstwa danych.
§ 10 UPRAWNIENIA ZWIAZANE Z PRZETWARZANIEM DANYCH OSOBOWYCH

1. Uzytkownikom przystugujg nastepujace prawa:

1.1. prawo do informacji o przetwarzaniu danych osobowych — na tej podstawie
Administrator przekazuje osobie fizycznej zglaszajgcej zadanie informacje o
przetwarzaniu danych, w tym przede wszystkim o celach i podstawach prawnych
przetwarzania, zakresie posiadanych danych, podmiotach, ktérym sg ujawniane, i
planowanym terminie usuniecia danych;

1.2. prawo uzyskania kopii danych — na tej podstawie Administrator przekazuje kopie
przetwarzanych danych dotyczgcych osoby fizycznej zgltaszajacej zadanie;

1.3. prawo do sprostowania — Administrator zobowigzany jest usuwac¢ ewentualne
niezgodnosci lub btedy przetwarzanych Danych Osobowych oraz uzupetniac je, jesli
sg niekompletne;

1.4. prawo do usuniecia danych — na tej podstawie mozna zgdac usuniecia danych,
ktérych przetwarzanie nie jest juz niezbedne do realizowania zadnego z celéw, dla
ktorych zostaly zebrane;

1.5. prawo do ograniczenia przetwarzania — w razie zgtoszenia takiego zadania
Administrator zaprzestaje wykonywania operacji na Danych Osobowych - z
wyjatkiem operacji, na ktére wyrazit zgode Uzytkownik — oraz ich przechowywania,
zgodnie z przyjetymi zasadami retencji lub dopdki nie ustang przyczyny ograniczenia
przetwarzania danych (np. zostanie wydana decyzja organu nadzorczego
zezwalajgca na dalsze przetwarzanie danych).

1.6. prawo do przenoszenia danych — na tej podstawie — w zakresie, w jakim dane sg
przetwarzane w sposOb zautomatyzowany w zwigzku z zawartg umowa lub wyrazong
zgoda — Administrator wydaje dane dostarczone przez osobe, ktérej one dotycza, w
formacie pozwalajgcym na odczyt danych przez komputer. Mozliwe jest takze

zazgdanie przestania tych danych innemu podmiotowi, jednakze pod warunkiem, ze



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

istniejg w tym zakresie techniczne mozliwosci zaréwno po stronie Administratora, jak
réwniez wskazanego podmiotu;

prawo sprzeciwu wobec przetwarzania danych w celach marketingowych —
Uzytkownik moze w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie przetwarzaniu Danych
Osobowych w celach marketingowych, bez koniecznosci uzasadnienia takiego
sprzeciwu;

prawo sprzeciwu wobec innych celéw przetwarzania danych — Uzytkownik moze
w kazdym momencie sprzeciwi¢ sie — z przyczyn zwigzanych z jego szczegélng
sytuacja — przetwarzaniu Danych osobowych, ktére odbywa sie na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora (np. dla celéw analitycznych Ilub
statystycznych); sprzeciw w tym zakresie powinien zawiera¢ uzasadnienie;

prawo wycofania zgody — je$li dane przetwarzane sg na podstawie wyrazonej
zgody, Uzytkownik ma prawo wycofa¢ jg w dowolnym momencie, co jednak nie
wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem;
prawo do skargi — w przypadku uznania, ze przetwarzanie Danych Osobowych
narusza przepisy RODO lub inne przepisy dotyczace ochrony Danych Osobowych,
Uzytkownik moze ziozy¢ skarge do organu nadzorujgcego przetwarzanie Danych
Osobowych, whasciwego ze wzgledu na miejsce zwyktego pobytu Uzytkownika, jego
miejsce pracy lub miejsce popetnienia domniemanego naruszenia. Na Cyprze
organem nadzorczym jest Komisarz ds. Ochrony Danych Osobowych

(https://www.dataprotection.gov.cy/).

2. Zadanie dotyczace realizacji praw Uzytkownikéw mozna ztozy¢:

2.1.

2.2.

2.3.

w formie pisemnej na adres Administratora;

droga e-mailowa na adres: office@redlike.com.

Jezeli Administrator nie bedzie w stanie zidentyfikowaé osoby fizycznej na podstawie
zgtoszonego zgdania, zwroci sie do wnioskodawcy o dodatkowe informacje. Podanie
takich danych nie jest obowigzkowe, jednak brak ich podania bedzie skutkowaé¢ odmowa
realizacji zadania.

OdpowiedZz na zgtoszenie powinna zosta¢ udzielona w ciggu miesigca od jego
otrzymania. W razie konieczno$ci przedtuzenia tego terminu Administrator informuje
wnioskodawce o przyczynach tego dziatania.

W przypadku, w ktorym zadanie zostato skierowane do Administratora elektronicznie,
odpowiedzi udziela sie w tej samej formie, chyba ze wnioskodawca zazadat udzielenia
odpowiedzi w innej formie. W innych przypadkach odpowiedzi udziela sie pisemnie. W
przypadku, gdy termin realizacji zgdania uniemozliwia udzielenie odpowiedzi drogg
pisemna, a zakres danych wnioskodawcy przetwarzanych przez Administratora

umozliwia kontakt droga elektroniczna, odpowiedzi nalezy udzieli¢ droga elektroniczna.
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2.4. Administrator przechowuje informacje dotyczace zgtoszonego zadania oraz osoby, ktéra
zadanie zgtosita, w celu zapewnienia mozliwosci wykazania zgodnosci oraz w celu
ustalenia, obrony lub dochodzenia ewentualnych roszczen podmiotow danych. Rejestr
zadan przechowywany jest w sposob zapewniajacy integralnos¢ i poufnos¢ zawartych w

nim danych.
§ 11 ZMIANA POLITYKI

1. Polityka jest na biezaco weryfikowana i moze by¢ aktualizowana w przypadku zmian w
obowiazujacych przepisach prawa, sposobie dziatania Serwisu lub zakresie przetwarzania
danych osobowych przez Administratora.

2. Zmieniona wersja Polityki bedzie publikowana w Serwisie wraz ze stosowng informacjg o

jej aktualizaciji.



